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·  Wie schneidet die Cloud im Vergleich zu lokalen Lösungen wirklich ab?
·  Warum entscheiden sich Server- und Data Center-Kunden für einen Wechsel in die Cloud?
·  Welche Hauptvorteile sehen Kunden, die bereits in die Cloud migriert sind?

95 % der neuen Atlassian-Kunden entscheiden sich direkt für die Cloud und auch immer 
mehr Kunden mit lokalen Lösungen planen die Migration. Um Antworten auf die folgenden 
Fragen zu erhalten, haben wir 320 Kunden befragt, die vor Kurzem zur Cloud migriert sind:

Quelle: TechValidate-Umfrage unter 320 Atlassian-Kunden

Das sagen unsere  
Kunden zu ihrem 
Wechsel in die Cloud

Frage: Wie schneidet  
die Cloud im Vergleich  
zu Server und Data 
Center ab?

"Im Vergleich zu unseren lokalen Lösungen 
haben sich Stabilität und Sicherheit 
deutlich verbessert.

– Jarrett Prosser, Lead Engineer,  
Rollercoaster Digital

Folgende Punkte wurden von unseren Kunden  
in der Cloud besser oder gleichwertig im Vergleich 
zu Server und Data Center bewertet:



wollten Kosten für Hardware/Hosting  
vermeiden

wollten manuelle Upgrades vermeiden

wollten die Leistung steigern 

wollten Remote-Arbeit unterstützen

wollten Instanzen konsolidieren

wollten die Sicherheit verbessern

wollten die Amortisierungszeit verkürzen  

und die Geschwindigkeit erhöhen

wollten Teil des digitalen Wandels sein 

wollten innovativer werden
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Sorgenfreiheit hinsichtlich Sicherheit und 
Versions-Upgrades

Verbesserte Geschwindigkeit und Zugänglichkeit

Verbesserte Mitarbeiterzufriedenheit 

Verbesserte Leistung

Geringere Gesamtbetriebskosten für  
Atlassian-Produkte 

Erhöhte Sicherheit 

Mehr Kapazitäten für Teams, sich auf 
strategische Ziele zu konzentrieren 

Bessere Drittanbieter-Apps und -Integrationen

Quelle: TechValidate-Umfrage unter 320 Atlassian-Kunden

Frage: Warum haben Sie sich 
für die Migration entschieden?
Jedes Team ist anders – daher gleicht auch keine Cloud-
Migration der anderen. Doch als wir unsere Kunden  
fragten, warum sie sich für einen Wechsel entschieden 
haben, erhielten wir folgende Antworten:

"Unsere Kostenanalyse hat eindeutig gezeigt, 
dass unsere jährlichen Ausgaben mit der 
Cloud im Vergleich zu Server geringer 
sind. Außerdem profitieren wir von mehr 
Funktionen und Integrationen sowie 
weniger Ausfallzeiten. Da haben wir nicht 
lange überlegt; die Entscheidung für den 
Wechsel ist uns nicht schwer gefallen.

– Marcus Hecht, IT Professional, ClearlyRated

Frage: Was sind die größten 
Vorteile der Cloud?
Die Cloud bietet viele Vorteile, doch dies sind  
die Hauptgründe für den Wechsel:

"Die Server-Wartung gehört der 
Vergangenheit an. Wir müssen uns 
nicht mehr um volle Laufwerke, die 
Wiederherstellung von Backups, 
die Wartung von Datenbanken, die 
Aktualisierung unserer Zertifizierungen 
usw. kümmern.

– Operations Manager, Medium Enterprise 
Consumer Services Company
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Quelle: TechValidate-Umfrage unter 320 Atlassian-Kunden

Frage: Wie lange hat es gedauert, bis die 
Vorteile der Migration ersichtlich wurden?
89 % der Unternehmen geben an, dass die Vorteile der Cloud  
in weniger als 6 Monaten deutlich wurden.

Frage: Was hat Sie bei der Migration  
in die Cloud am meisten überrascht?

1 Monat 2 Monate

weniger als drei Monate

75 %

weniger als einen Monat

37 %
weniger als sechs Monate

89 %

Die Migration war leichter  
als erwartet.

40 
%

Die Migration ging  
schneller als erwartet.

33 
%

Die Endbenutzererfahrung 
war besser als erwartet.

29 
%

25 %  sagen, es war leichter als 
gedacht, interne Stakeholder 

davon zu überzeugen.

23 %  sagen, sie haben 
die Vorteile schneller als 

erwartet festgestellt.

20 % sagen, die Cloud-Apps 
und -Integrationen sind 

besser als erwartet.

3 Monate 4 Monate 5 Monate 6 Monate



Denken Sie über einen Wechsel in die Cloud nach?

Wie sparen Teams durch einen 
Wechsel in die Cloud Geld und Zeit?

Durch die Migration  
in die Cloud sparen unsere 

Administratoren Zeit.

Durch die Migration in die 
Cloud sparen wir uns die 
Kosten für die Wartung  

von Hardware.

der Atlassian-Kunden, die 
eine Migration vorgenommen 
haben, würden unsere Cloud-
Produkte empfehlen. 

Quelle: TechValidate-
Umfrage unter 
320 Atlassian-Kunden

83 % 54 %

Fühlen Sie sich bei der Planung Ihrer eigenen 
Migration überfordert?
Wenden Sie sich an uns – Ihren zuverlässigen Atlassian Solution 
Partner. Wir zeigen Ihnen Ihre Optionen auf und unterstützen Sie 
bei den nächsten Schritten.
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